( Q ESAT « Les Ateliers de la Cére »
9;’ Foyer d’hébergement « La Résidence d’Olmet »
« ACAP Foyer de vie « La Résidence de Louradou »

COMPTE RENDU

DU CONSEIL DE LA VIE SOCIALE

DE L’ASSOCIATION ACAP OLMET
DU 29 OCTOBRE 2024
ESAT / FOYER OLMET

Présents : Mr MAZEL — Mme DE COCCOLA — Mme LOL — Mme SALAVERT - Mr
LAVIGNE — Mme EPAILLARD — Mme JOLY — Mr PEYRONNET — Mr JAROUSSE — Mme
COUDERC - Mr SIRIEIX — Mr DAVID

Absents excusés: Mr BARBIN - Mme DUQUESNE - Mme CASSE - Mme
KHARFALLAH — Mr ROQUES — Mr BONNET

Rappel des régles de confidentialité en début de chaque réunion. Les informations
dévoilées lors de cette réunion ne doivent pas étre utilisées pour exercer un moyen de
pression sur d’autres résidents.

e VALIDATION DU DERNIER COMPTE-RENDU (RECU EN AMONT)
Validé
Lecture des questionnaires de satisfaction retravaillés lors du dernier CVS : Validé

e BILAN RESSOURCES HUMAINES

- Deux professionnels de la résidence d’Olmet ont fait valoir leurs droits a la retraite a
compter du 31/12/2024. |l s’agit d’un éducateur d’Internat et d’'un Surveillant de Nuit.
Comme il leur reste des congés a prendre, ils partiront tous les deux un peu plus tét.
Le 07 octobre pour I'un et le 25 novembre pour l'autre. lls sont tous les deux
remplacé par des CDD en attendant de procéder a un recrutement en CDI.

- Une professionnelle de 'ESAT est en congés Maladie, nous n’avons pas a ce jour
d’information sur la fin effective de son arrét. En attendant c’est une professionnelle
de I'Internat qui effectue son remplacement, tandis que nous avons recruter un CDD
pour le Foyer.

- Un résident du Foyer a souhaité faire valoir ses droits a la retraite 8 compter du 01
septembre 2024. |l souhaitait intégrer la Résidence Louradou. Ce sera effectif le 12
Novembre 2024.

o Association Cantalienne d’Accompagnement Personnalisé
4 SIEGE SOCIAL, 26, route de la Chapelle, Olmet, 15800 VIC SUR CERE
B 04 7147 51 81

Adresse mail : secretariat@acapolmet.fr
Site internet : acapolmet.fr



- Un travailleur ESAT de I'atelier apiculture et fabrication de cordes partira a la retraite
au 31/12/2024.

- A compter du 23 septembre 2024 nous avons accueilli une nouvelle personne pour
une embauche avec une période d'essai de 3 mois. Elle travaille a mi-temps sur
I'atelier Apiculture — fabrique de cordes, et bénéficie de I'accompagnement de 'ADJ
sur son autre mi-temps.

- A compter du 16 octobre 2024 'ESAT a embauché un nouveau travailleur au sein de
I'atelier menuiserie. Il doit, lui aussi faire une période d’essai de 3 mois.

BILAN TRAVAUX
En cours
Prévus les chambres du Home

BILAN COPIL QUALITE et PROJET D’ETABLISSEMENT
#

POINT PAG (si besoin) ou SITUATIONS COMPLEXES
-

POINT EVENEMENTS INDESIRABLES
- Depuis le dernier CVS 6 fiches d’événements indésirables ont été rédigeées. Elles

concernent 6 résidents

POINT PLAINTES ET RECLAMATIONS
- Rien dans le cahier prévu a cet effet.

POINT DUI
POINT BIENTRAITANCE, COMITE ETHIQUE
POINT SUR COMMISSION REPAS 2 X PAR AN

- Pas de commission repas cette année. Nous procéderons a une nouvelle
semaine de pesage des déchets du 25 au 31 novembre 2024.

QUESTIONS DIVERSES

Certaines réponses pourront étre validées en réunion Cadres si besoin. Les noms de
famille des personnels, résidents ou travailleurs mentionnés sont anonymiseés.



1-

Vous sentez-vous bien dans votre atelier et au niveau du travail (rythme, ambiance avec
les collégues, les moniteurs...) ?

Espaces-Verts : Bonne ambiance

Blanchisserie : Oui

Menuiserie : Rien a redire

Apiculture et fabrication de cordes : Oui, petits moments difficiles avec les autres
Conditionnement : Bien, mais ¢a dépend des moments, il arrive que l'on soit tendu suite
au comportement d’'une personne

Cuisine : RAS

Accueil de jour : Oui

Le cadre de travail (horaires, locaux...) vous convient-il ?

Espaces-Verts : De I'eau rentre par la porte d’entrée + besoin d'un plus grand vestiaire,
manque d’espace

Blanchisserie : Oui

Menuiserie : Oui

Apiculture et fabrication de cordes : Oui

Conditionnement : Oui

Cuisine : Rien a redire

Accueil de jour : Oui

Des évolutions et des changements dans votre activité professionnelle et votre quotidien
sont-ils possibles si vous en avez envie ?

Espaces-Verts : Rien a signaler

Blanchisserie : Oui

Menuiserie : Une personne souhaite faire un stage en soudure chez LECHAU
Apiculture et fabrication de cordes : Oui, on a toujours la possibilité de demander et en
général c’est acquis

Conditionnement : Une personne souhaite faire un stage chez LAFA

Cuisine : Deux personnes souhaitent faire des stages en milieu ordinaire

Accueil de jour : Oui

Est-ce que tout est mis en place au niveau sécurité ? Y-a-t-il des améliorations a
apporter ? Avez-vous repéré des situations dangereuses ?

Espaces-Verts : Tout est aux normes

Blanchisserie : Non

Menuiserie : Scie a ruban et scie radiale

Apiculture et fabrication de cordes : Oui, quand on descend les cartons, il y a des
risques de chute

Conditionnement : Pas de situation dangereuse, les régles de sécurité sont respectées
Cuisine : Tout va trés bien



Accueil de jour : Une personne s’est brulée avec la soudeuse + le véhicule est trop haut,
une personne a besoin d’'un marchepied

Connaissez-vous vos droits et étes-vous suffisamment informés sur ce sujet ?
Espaces-Verts :

Blanchisserie : Oui

Menuiserie : Pas trop informé

Apiculture et fabrication de cordes : Oui lorsqu’on pose des questions
Conditionnement : Oui

Cuisine : Oui

Accueil de jour : Tout va bien

Vous sentez-vous écoutés et entendus par I'équipe éducative ?
Espaces-Verts : Oui

Blanchisserie : Pas assez écoutés, certains se sentent mal dans leur peau
Menuiserie : Oui

Apiculture et fabrication de cordes : Oui

Conditionnement : Pas assez écouté par I'équipe

Cuisine : Ca dépend des chefs, mais dans I'ensemble ¢a va

Accueil de jour : Pas toujours, les éducateurs sont souvent occupés

Les conditions d’hygiéne sont-elles respectées ?

Espaces-verts : Oui, malgré un probleme de mouches au foyer

Blanchisserie : Probléme de lavage de main apres le passage aux WC

Menuiserie : Oui

Apiculture et fabrication de cordes : Oui

Conditionnement : Oui, probléme de mouches

Cuisine : Pas toujours respectés + rappel lavage des mains aprés passage aux toilettes
et aprés pause cigarette.

Accueil de jour : Salle d’accueil trop sale + probléme de mouches

Est-on a I'écoute en ce qui concerne votre santé ?

Espaces-verts : Pas de souci particulier

Blanchisserie : Oui

Menuiserie : Une personne trouve que linfirmiere est trop longue dans la prise de
rendez-vous et n’a pas confiance en elle

Apiculture et fabrication de cordes : Oui

Conditionnement : Oui



Cuisine : OK en ce qui concerne la psychologue et le psychiatre. L’infirmiere court
partout, elle a beaucoup de rendez-vous. Il manque une 2°™® infirmiére pour les
moments ou l'infirmiére est en vacances et les mercredis

Accueil de jour: L'infirmiére est peu disponible, trop débordée. Besoin de soutien le
mercredi, pendant ses vacances et durant les accompagnements aux rendez-vous

9- Les activités de soutien et de loisirs sont-elles suffisantes et vous conviennent-elles ?
Espaces-verts : Les activités sont suffisantes
Blanchisserie : Plus de temps pour l'activité écriture
Menuiserie : Sorties devraient étre plus diversifiees qu’Aurillac, Saint-Flour par exemple
Apiculture et fabrication de cordes : Oui
Conditionnement : Oui
Cuisine : Oui
Accueil de jour : Oui

10-Vous sentez-vous bien dans votre vie au foyer, des choses pourraient-elles étre
améliorées (repas, activités, week-end...) ?
Espaces-verts : Les repas conviennent, mais la sauce du poisson pourrait étre changée.
Une personne voudrait remplacer le poisson par la viande. S'il était possible de varier
encore plus les repas.
Blanchisserie : Repas encore plus variés : lasagnes, carbonara, tartiflette. Serait-il
possible de faire plus de sorties culturelles ?
Menuiserie : Varier les sorties les week-ends. Conflits a la vallée
Apiculture et fabrication de cordes :
Conditionnement :
Cuisine :
Accueil de jour :

11- Remarques et questions diverses. Avez-vous d'autres choses a dire et que vous
aimeriez faire remonter au niveau du Conseil a la Vie Sociale ?
Espaces-Verts : |l faudrait que les factures des repas de midi soient envoyées tous les
mois car tous les 2 mois, cela fait de trop grosses factures
Blanchisserie :
Menuiserie :
Apiculture et fabrication de cordes :
Conditionnement :
Cuisine :
Accueil de jour :



Le prochain CVS sera le mardi 04 mars a 9h30 et passage dans les ateliers les 18 et 19
février 2025.

Modalités de validation du PV de réunion :
- CR dans les 15 jours suivants la réunion
- Lu en réunion d'unités (ou ateliers) sous 4 semaines

La Directrice
Elisabeth DUQUESNE

CAP Olmet
Résidence d'Olmet / Les Ateliers de la Cére
26 Route de la Chapelle
15800 VIC SUR CERE
Tél. 04 71 47 51 81
SIRET 775 728 462 00026
secretariat@acapolmet.fr



